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Ett stigande antal arbetsuppgifter
| kombination med ensamheten i sjalva
klassrumssituationen kan vara en anledning /
till att manga lamnar yrket.
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ARBETSMILJO

Den senaste tidens okande
infresse for arbetsrelaterad
ohalsa inom skolan kan bidra
fill mer forskning i amnet och en
battre arbetssituation for svenska
larare, hoppas forskarna.

\

NDERKANT. Det betyget fick
nio av tio arbetsplatser nar
Arbetsmiljoverket inspekterade
en tredjedel av landets skolor
mellan ar 2013 och 2016. En
av de vanligaste bristerna var
ohilsosam arbetsbelastning.

Resultatet presentera-
desimars, precis ett ar efter
lanseringen av verkets nya
foreskrift om organisatorisk
och social arbetsmiljo. Enligt
den dr arbetsgivaren skyldig
att forhindra och forebygga en
sa hog arbetsbelastning att de
anstallda blir sjuka.
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Foreskriften har
uppmarksammats av
de fackliga organisa-
tionerna och lett till
utbildningsinsatser
pa manga skolor. Men
Petra Lindfors, professor
iarbets- och organi-
sationspsykologi vid
Stockholms universitet,
menar att skillnaden mot
det gamla regelverket
egentligen inte &r sa stor.
Ennyhet dr dock att det
har blivit tydligare vad en
arbetsgivare forvintas gora
och hur viktigt det &r med kun-
skap och systematik i arbetsmil-
joarbetet. Det har okat intresset
for arbetsrelaterad ohélsa och
forebyggande atgirder, menar
hon, dven om det ar oklart hur
mycket det har paverkat det var-
dagliga arbetet i klassrummen.
- Det vore otroligt om det
har skett jattemycket pa den hir
korta tiden. Jag ar realist: Om
det har skapat en 6kad medve-
tenhet hos skolledare och vickt
tankar om hur arbetsmiljon ska
forbattras sa dr vél det alldeles
utmarkt, siger Petra Lindfors.
Klart drialla fall att larare
som yrkesgrupp ér utsatta for

hoga krav i kombination med
bristande resurser som lagt so-
cialt stod och inflytande, ndgot
som ir kopplat till bdde en ldgre
tillfredsstéllelse med arbetet
och en 6kad risk for utbrandhet
och depression.

Det har Petra Lindfors sett i
arbetet med Arbetsmiljoverkets
kunskapssammanstallning
Kvinnors och mdns arbetsvillkor
frén forra aret, dar hon under-
sokte svensk och internationell
forskning om lararyrket.

Hon lyfter sdrskilt fram de
emotionella kraven, som finns
inbyggda i sjalva klassrums-
situationen, dar lararna arbetar
ensamma och séllan har mojlig-
het att gé ivig och prata av sig,
som i ett vanligt kontorsarbete.

- Dels skaman se och
utmana uppat 30 elever med
individuella behov - bara det
en nistan omojlig uppgift. Dels
ska man kunna hélla tillbaka
sina egna kanslor nar man blir
provocerad av eleverna eller
deras fordldrar. Det medfor en
stor belastning, sager hon.

MEN DET HANDLAR ocksé om
de 6kade kraven pa dokumen-
tation och det stigande antalet
arbetsuppgifter som manga
rapporter vittnar om. Enligt en
studie har andelen svenska la-
rare som anser sig ha f6r manga
arbetsuppgifter fyrdubblats
sedan 1990-talet.

- Lararna kan inte bade vara
larare, kuratorer, psykologer,
lakare och socionomer. Det
verkar som om en del larare
forvintas gora valdigt mycket
som de inte har utbildning for,
sdger hon.

Sa dr ocksa ldrarna en av
de yrkesgrupper som dr mest
langtidssjukskrivna pa grund av
psykisk ohilsa i Sverige.

I OECD:s senaste TALIS-
undersokning (Teaching and
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Learning International Survey)
fran 2013 1ag de svenska la-
rarna dessutom i botten nar det
gillde tillfredsstallelse med sitt
yrkesval, &ven om de flesta var
nojda med sin arbetsplats.

Petra Lindfors tror att arbets-
miljon dr en viktig orsak till att
endel ldrare viljer att lamna
yrket, d&ven om det fortfarande
saknas studier pd omradet.

Vad sdger da forskningen
om hur vi kan forbattra lararnas
situation? Den viktigaste insik-
ten dr faktiskt att arbetsmiljo-
arbetet maste vara langsiktigt:
Manga av de studier som finns
pekar pa att effekterna pa sjuk-
franvaron inte kommer forran
efter tre eller fem ar.

-Detviser dr att det inte
finns ndgra snabba l6sningar.
Det finns konsulter som lovar
guld och grona skogar, men
oftast stimmer inte det, sdger
Petra Lindfors.

Annars tycker hon att det ar
svart att tala om atgérder med
entydigt forskningsstod. I stal-
let hinvisar hon till det stod-
material som finns pa Arbets-
miljoverkets hemsida, som hon
tycker dr valdigt anvandbart.

-Det handlar om att fundera
6ver vad vi gor och utarbeta

Petra Lindfors ar professor i arbets-
och organisationspsykologi vid
Stockholms universitet.

"Det verkar som
om en del larare
forvintas gora
valdigt mycket
som de inte har
utbildning for.”

lokala rutiner som synliggor hur
alla jobbar. Hur ser tjanstefor-
delningen ut infor ett 14sar? Hur
hanterar vi arbetstoppar? Hur
gOr vi ndr ndgon blir sjuk?

Men hon vill anda lyfta fram
de svenska skolor som har
avlastat sina larare genom att
lagga dver mentorskapet pa
fritidspedagoger.

- Det gor att ldrarna inte far
dubbla roller gentemot elev-
erna. Att bade vara den som har
koll pa elevernas hemsituation
och den som bedomer dem kan
bli knivigt, sirskilt pa hogsta-
diet och i gymnasiet, sager hon.

LARS STRANNEGARD, rektor pa
Handelshogskolan och profes-
sor i management och organi-
sation, har lange forespréakat en
liknande 16sning. For honom &r
det en fraga om arbetsspeciali-
sering.

- All organisationsteoretisk
forskning séger att ett avde
mest effektiva séitten att bedriva
produktion och na hog kvalitet
ir att lata folk fa dgna sig at det
de dr utbildade for, sdger han.

Idag tycker han att lararna
tvingas dgna alldeles for mycket
av sin tid at administration och
sociala fragor. Hur mycket tid
tar inte bara en sddan enkel sak
som motesbokning for foraldra-
kontakt?

- Da idr fragan vilka aktivite-
ter som bidrar till kirnverksam-
heten, namligen att undervisa
eleverna. Var behovs lararen
verkligen och vad gér att ligga
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Larare tvingas dgna for mycket tid
at administration och sociala fragor,
tycker Lars Strannegard, professor i
management och organisation.

ut pd ndgon annan mer speciali-
serad enhet?

Hans eget forslag ar att in-
fora elevvardsenheter som tar
hand om administrationen och
ordningsfragorna, ett system
som redan finns i Frankrike och
iflera andralander.

Dir far till exempel en elev
som kommer for sent inte
komma iniklassrummet utan
att forst anmala sig hos elev-
vardsenheten. Vid upprepade
forseelser dr det ocksa den
enheten som skoter kontakten
med eleven och foréldrarna -
lararen kopplas bara in om det
behovs.

Lars Strannegard tror att sa-
dana losningar ar minst lika vik-
tiga for lararyrkets attraktivitet
som exempelvis karridrtjanster.
For den som valjer ett hogkvali-
ficerat, kunskapsintensivt yrke
vill inte &gna sin tid at att jaga
elever som skriker eller héller
péa med sin mobiltelefon.

-Vimaste se till att larare far
vara larare. Allt annat dr bara
utanpaverk, siger han.

Hoga kraviarbetet var
ocksé en av de omsténdigheter
som stack ut nir ergonomen
Inger Arvidssonpa Lunds —>
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—> universitet for fem ar sedan
undersokte vilka faktorer som
har samband med utbrédndhet
hos svenska ldrare.

Sjalv tror hon att kraven
skulle kunna minskas genom en
battre samordning mellan stat
och kommun.

- Nar vivar ute i skolorna
klagade ménga larare pa att de
fick vissa uppgifter fran rektor,
andra fran ldroplanen och ytter-
ligare andra fran kommunen.
Och de aktorerna ar inte alltid
samordnade, siger hon.

Andra viktiga faktorer var
relationen mellan ledare och
anstiallda, tid for aterhamt-
ning samt lararnas tillit till sin
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"Det behovs ett
val fungerande
teamarbete dar
man far stod
fran kollegor.”

egen formaga, vilken intres-
sant nog inte hade nagot storre
samband med de yttre kraven.
Dérfor tror Inger Arvidsson att
stédfunktionerna pa skolan &r
valdigt viktiga.

-Jag tinker att det behovs
ett vil fungerande teamarbete

dér man far stod fran kollegor,
har folk att radfrdga och kan
hémta strategier fran varandra.
Det skulle kunna bygga upp
sjalvfortroendet, sager hon.

Av de néstan 500 ldrarna i
studien visade hela 15 procent
allvarliga symtom pa utbriand-
het. Samtidigt betonar Inger
Arvidsson att ménga ldrare mar
bra - hélften visade inte alls
nagra tecken pa utbrandhet. I
en pagiende uppfoljningsstu-
die har hon dessutom sett att
stressen inte ar konstant, utan
ofta varierar 6ver tid dven hos
samma personer.

Mycket tyder pa att dven
rektorerna, som befinner sigi

en klassisk mellanchefsposition
med press frin bade ldrare och
forvaltning, har fatt en storre
arbetsborda och mindre stod
isitt arbete. Darfor har Inger
Arvidsson tillsammans med
kollegan Roger Persson sokt
forskningsmedel for att under-
soka deras situation.

Samtidigt har Jan Lowstedt,
professor pa Stockholms
universitet, pabdrjat ett projekt
som undersoker vilka andra
ledarfunktioner inom skolan
som rektorerna skulle kunna
delegera en del av sitt arbete till.

Hur paverkar d allt detta
eleverna? Enligt det amerikan-
ska konsultforetaget McKinseys

stora analys av Pisa-resultaten
fran ar 2007, sa dr det viktigt
for elevernas prestationer att
rektorerna hinner vara pedago-
giska ledare och inte drunknar i
administration.

I RAPPORTEN Bra arbetsmiljo

i skolan ger bdttre resultat fran
forra dret argumenterar
Lararforbundet och Sveriges
elevkarer ocksa for att det finns
ett samband mellan lararnas
arbetsmiljo och elevernas
prestationer.

Men Inger Arvidsson menar
att det krdvs mycket resurser for
att studera den sortens orsaks-
samband: Det finns sa manga
parametrar inblandade, och
man skulle behova f6lja stora
populationer under lang tid.

Samtidigt tycker hon att det
ar spdnnande att elevernas
resultat inte bara ar en produkt
av deras socioekonomiska
situation: Vissa skolor med
ett fantastiskt elevunderlag
presterar samre dn man kunde
forvanta sig och vice versa,
vilket skulle kunna forklaras av
lararnas arbetssituation.

Vivet ocksa att méanga elever
arvildigt stressade. Enligt
Petra Lindfors verkar det finnas
intrikata samband mellan larar-
nas férvintningar pa eleverna
och elevernas prestationer,
stress och forvantningar pa sig
sjilva-nagot som i sin tur kan
péverkas av arbetsmiljon.

Ien kanadensisk studie hade
till exempel eleverna en hogre
niva av stresshormonet kortisol
pé skolor dir ménga larare var
utbrianda.

-Sambanden i skolkontex-
ten kan ga at alla majliga hall.
Men det ar klart att en stres-
sad larare rimligtvis har simre
forutsattningar att gora ett gott
arbete dn en mindre belastad
larare, siger Petra Lindfors. ®
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Motverka
hog arbets-
belastning

Pa Arbetsmiljoverkets hem-
sida finns filmer, broschyrer
och bocker. For att hantera
en ohdlsosam arbetsbelast-
ning foreslas fyra steg:

1
Tareda pa hur arbets-

belastningen ser ut. Gor en-
kater eller studera verksam-

hetsresultat, tidrapporter
och sjukskrivningar. Grupp-
samtal och intervjuer ar det
basta sattet att fa en bild av

orsakerna till problemen.

2
Anvand resultaten fill
att bedoma riskerna for olika
arbetstagare. Hur svara ar
konsekvenserna? Vad ar
sannolikheten for att de
intraffar? Riskerna blir
stérre ju langre en
ohdlsosam arbets-
belastning pagar.

3
Atgirda problemen genom
att minska kraven eller 6ka
resurserna. Ange tydligt vad
som forvantas av olika
befattningar. Prioritera
akuta problem och langsik-
tiga atgarder som riktarin
sig pa de bakomliggande
orsakerna. Skriv in resten
i en handlingsplan.

4
GOr en systematisk
uppféljning. Om atgarderna
inte ger 6nskad effekt kan
det bero pa att det finns
andra orsaker fill

problemen. —>
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Nar Bjarne Engstrém

- lararen som fa

trodde skulle ga in

ivaggen - brande

~ utsig, sé bidrog

~ detfill féréndringar
péRisbroskolani
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FAGERSTA

“Det var som att
lyftaen borda

fran mina axlar”

Pa Risbroskolan med elever i
arskurs 7-9 har lararna fatt till-
baka lusten att undervisa sedan
mentorskapet flyttades dver till
studiepedagoger.

For fyra ar sedan gick
svensklararen Bjarne Engstrom
iniviggen. Da hade hanunder
lang tid upplevt hur kraven pa
dokumentation hade 6kat -
béade pa gott och ont.

- Men mest pa gott faktiskt,
sager Bjarne Engstrom. Bedom-
ningen fungerade inte tidigare,
eftersom det inte fanns nagon
dokumentation. Om det bara
star "OK” dr det svart att veta
var en elev befinner sig och hur
man kan ta sig vidare, fortsitter
han. Det formativa arbetssattet
fick Bjarne Engstrom att inse
hur mycket han kunde gora som
pedagog. Han forsokte bli allt
mer formativ och skriva allt
battre omdomen, dnda tills
det brast.

BESKEDET OM ATT Bjarne
-en ldrare som fa trodde
skulle ga iniviggen -hade
brant ut sig kom som en
chock f6r de andra pa sko-
lan. Han tror att det kan ha

paverkat skolledningen att gora
nagot at situationen.

Hosten ar 2015 anstélldesi
alla fall tre beteendevetare pa
deltid som studiepedagoger
samtidigt som lararnas under-
visningstid minskades med en
timme i veckan. Sedan tidigare
fanns det ocksa en lagassistent
som avlastade ldrarnaidet
administrativa arbetet.

- For mig har det varit som
att lyfta en stor borda frin mina
axlar. Det skapar en kinsla av
att jag faktiskt har tid att gora
det som jag tyckte var sa viktigt:
att gora dokumentationen
ordentligt och ge feedback till
eleverna som verkligen for dem
framat, siger Bjarne Engstrom.

NU KAN HAN i samtalen med
eleverna koncentrera sig pa
deras kunskaper, medan stu-
diepedagogerna skoter fragor
om till exempel franvaro. Han
tycker ocksa att det har blivit
littare att forhalla sig objektiv i
bedomningssituationen.

-Det ér ett fruktansvart svart
uppdrag att sitta slutbetyg pa
nagoninian och dndéd haen

BJARNES BASTA TIPS:

® Var radd om studiepedagogerna!
Forsok I6sa de amnesspecifika och
lektionsbundna problemen sjalv.
® Anvand tiden som blir 6ver till
att arbeta formativt, bade med
planering och sjilva bedémningen.
® Anvand ocksa en del av tiden till
att gora roliga saker med eleverna, sa
att till och med en lektion mellan tre
och fyra pa eftermiddagen blir rolig.
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mentorsrelation. Man kanske
till och med undviker att sétta
ettF.

Dessutom tycker han att det
har blivit lattare att planera.
Tidigare hande det ofta att hela
den mandagsférmiddag som
han hade satt av for planering
gick at till att ringa samtal om
stokiga elever.

- Da fick jag hitta pa vad jag
skulle gora med klassen pa vig
mellan tréskeln till klassrum-
met och tavlan, sdger han.

ENLIGT SKOLANS EGNA ut-
virderingar upplever de flesta
lararna att deras arbetssituation
har forbattrats, att stressen har
sjunkit och att det finns mer tid
till undervisning.

Intressant nog har ocksa
elevernas betyg hojts under
samma tid, samtidigt som larar-
nas sjukskrivning har gétt ner
med i genomsnitt fem dagar per
ar-nagot som motsvarar 200
vikariedagar.

Finns det da inte ndgra nack-
delar? Ett uppenbart problem
ar att det kostar pengar att ny-
anstilla. Men Bjarne Engstrom

menar ocksa att det finns risk
for att man ldmpar 6ver for
manga sysslor pa studiepe-
dagogerna.
- Lararjobbet hand-
lar fortfarande om bade
kunskap och fostran. Men
vi slipper en del av tanke-
modan i det sociala arbetet,
sdgerhan.® —
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LILLA EDET

"Nu hinner jag
lyfta blicken
och foljaupp”

I Lilla Edets kommun ger coach-
ning och delat ledarskap rekto-
rerna battre forutsattningar att
utfora sitt uppdrag.

Hostterminen ar 2015
inforde Lilla Edet en helt ny
ledningsorganisation. [ sam-
band med det borjade bild-
ningschefen Olle Isaksson och
bitradande forvaltningschefen
Anders Nordgren att systema-
tiskt coacha skolledarna.

- Det dr manniskornaien
organisation som ar viktigast.
Ibland forlitar man sig allde-
les f6r mycket pa systemen.
D4 gar det at mycket tid till

redovisningar, som inte gynnar

vart grunduppdrag, siger Olle
Isaksson.

Coachningen sker i enskilda
samtal, dar skolledarna har fatt
ildxa att redogora for hur de
vill att deras enheter ska se ut
om tre eller fem &r. Samtidigt

-Vildigt manga aktorer stél-
ler krav pa skolan. Men vi som
ar narmast verksamheten ska
inte bara gora saker for andra,
utan vi maste ocksd ha enidé
och tanke om vad vi vill géra
sjalva.

DEN NYA organisationen inne-
bar att ledningssidan starktes
och att delat ledarskap infordes
pé flera skolor. For Junita Ek-
lund, rektor pa Fuxernaskolan
arskurs F-6 och Ryrsjoskolan,
har det lett till att hon har fatt
mer tid att analysera vad som
behover forbittras.

Lirarna har till exempel
kunnat fa fortbildning pa IKT-
omradet, vilket har forbattrat
elevernas prestationer. Man har
ocksa satt iging med samarbe-
ten och utbyten mellan lérare,
sa att de inte ska behova tackla
alla problem sjélva bakom en
stangd klassrumsdorr.

- Enrektor maste initiera och
folja upp. Jag har fatt majlighet
att gora det, siger hon.

Hon tycker att coachningen
har fatt henne att lyfta blicken
fran allt som maste 16sas i
stunden, vilket har gjort henne
tydligare och mer effektiv. Nu

vet alla ldrare vilka 6vergripan-
de mél som ska prioriteras.

Hon har ocksa kunnat bolla
fragor om hur hon ska hantera
den egna arbetsbelastningen
och férdela ansvarsomradena
med bitrddande rektor.

- Det har gett otroligt
mycket. Det ér inte ndgon som
berittar for mig vad jag ska
gbra, utan jag maste komma
fram till det sjdlv. Det dr det
som coachning handlar om.

Junita Eklund upplever att
forandringarna har gjort det
littare att behalla och rekry-
tera ldrare. Det bekréftas aven
TT-undersokning fran i varas,
som visar att Lilla Edet dr en av
fa kommuner i Sverige dér bade
larartdtheten och lararbehorig-
heten Okar.

MEN ENLIGT Olle Isaksson
stimmer inte den bilden langre,
eftersom antalet barn i kom-
munen har 6kat kraftigt utan att
skolorna har blivit kompense-
rade for det.

Samtidigt pekar han pa att
elevernas meritvirden och
behorighet till gymnasiet dr de
hogsta som Lilla Edet ndgonsin
har haft, &ven om de fortfa-

_ Olle Isaksson och

Bildningschefen

Junita Eklund, rektor
pa Fuxernaskolan,
ar overens om att
coachning och delat
ledarskap har varit
bra for rektorerna

i kommunen Lilla
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